Plan działania Powiatowego Inspektoratu Nadzoru Budowlanego Miasta Włocławka na rzecz poprawy zapewniania dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami na lata 2025 - 2026
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[bookmark: _Toc2]Wstęp
Przygotowaliśmy plan działania na rzecz poprawy zapewniania dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. Będziemy realizować ten plan, żeby zwiększyć dostępność architektoniczną, cyfrową i informacyjno-komunikacyjną. Poprawi to jakość życia osób ze szczególnymi potrzebami, na przykład osób z niepełnosprawnością, seniorów, dzieci i innym. Przygotowaliśmy ten plan zgodnie z wymaganiami ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami.
Plan obejmuje 4 obszary dostępności:
· dostępność architektoniczna,
· dostępność cyfrowa,
· dostępność informacyjno- komunikacyjna,
· pozostałe działania.
Jeżeli nie mogliśmy przyporządkować działania do rodzaju dostępności, umieszczaliśmy je w obszarze "pozostałe działania". Znajdziesz tam działania dotyczące na przykład:
· działań związanych z zatrudnieniem (rekrutacja, miejsca pracy)
· współpracy z organizacjami pozarządowymi;
· szkolenia pracowników;
· informowania o działaniach na rzecz dostępności;
· podnoszenia jakości obsługi klientów.
W dalszej części planu stosujemy nazwę podmiot, która określa naszą instytucję.

[bookmark: _Toc3]Podstawa prawna
Podstawą prawną do przygotowania planu na rzecz poprawy dostępności jest Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (Dz. U. 2019 poz. 1696).
Ustawa jest powiązana z Konwencją ONZ o prawach osób z niepełnosprawnościami sporządzoną w Nowym Jorku 13 grudnia 2006 r. (Dz.U. 2012 poz.1169).
Inne ustawy dotyczące dostępności:
· ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych (Dz. U. 2019 poz. 848),
· ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o języku migowym i innych środkach komunikowania się Dz.U. 2011 Nr 209 poz. 1243).
Przy tworzeniu planu uznaliśmy za istotne jeszcze inne ustawy, rozporządzenia i przepisy wewnętrzne. Część z nich dotyczy wprost dostępności, a część sposobu naszego działania.

[bookmark: _Toc4]Przepisy regulujące sposób funkcjonowania podmiotu
1. Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. – Prawo budowlane (z późn.zm.)

[bookmark: _Toc5]Dokumenty wewnętrzne podmiotu dotyczące dostępności
1. Regulamin organizacyjny Powiatowego Inspektoratu Nadzoru Budowlanego Miasta Włocławka
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Na potrzeby planu przyjęliśmy, że "osoba ze szczególnymi potrzebami” to osoba, która ze względu na swoje cechy zewnętrzne lub wewnętrzne, albo ze względu na okoliczności, w których się znajduje, musi podjąć dodatkowe działania lub zastosować dodatkowe środki w celu przezwyciężenia bariery, aby uczestniczyć w różnych sferach życia na zasadzie równości z innymi osobami.
Taka definicja oznacza, że są to osoby z niepełnosprawnością, ale także inne osoby, na przykład:
· poruszające się na wózku lub o kulach,
· kurierzy i dostawcy z ciężkimi przesyłkami,
· rodzice z wózkami dziecięcymi,
· niewidome i słabowidzące,
· z niepełnosprawnością słuchu, Głusi,
· głuchoniewidome – z jednoczesnym uszkodzeniem wzroku i słuchu,
· z zaburzeniami psychicznymi,
· z niepełnosprawnością intelektualną,
· cudzoziemcy,
· mające trudności w komunikowaniu się z otoczeniem
· o nietypowym wzroście (bardzo niskie lub bardzo wysokie),
· starsze, u których szczególne potrzeby pojawiły się wraz z wiekiem,
· kobiety w ciąży.
Każdy może mieć szczególne potrzeby na jakimś etapie życia lub w konkretnej sytuacji. Dostępność pomaga wszystkim.
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POWIATOWY INSPEKTORAT NADZORU BUDOWLANEGO MIASTA WŁOCŁAWKA
ul. Okrężna 25
87-800 Włocławek

Parking
· Nie mamy parkingu.
Pies asystujący
· Możesz przyjść z psem asystującym lub psem przewodnikiem. Pamiętaj o certyfikacie psa asystującego i zaświadczeniu o szczepieniu.
· Zapewniamy wodę dla zwierzaka.
Wejście do budynku
· Przed wejściem znajduje się zewnętrzna winda.
· Do wejścia prowadzą schody.
· Przy schodach znajduje się poręcz.
· Drzwi musisz otworzyć ręcznie.
· Otwierają się na zewnątrz.
· Otworzenie drzwi nie wymaga dużej siły.
· Drzwi mają wygodną i ergonomiczną klamkę.
· Szerokość otworu wejściowego wynosi 100 centymetrów.
Przestrzeń za wejściem
· Przestrzeń jest zazwyczaj cicha i spokojna.
· Pomieszczenie jest dobrze oświetlone.
· Punkt obsługi znajduje się na wprost wejścia głównego
Ciągi poziome
· Wszystkie pomieszczenia znajdują się na tym samym poziomie i na jednej kondygnacji, nie dotyczy wejścia i przestrzeni za wejściem.
· Wszystkie korytarze są dostępne.
Ciągi pionowe
· Możesz skorzystać z windy.
Pomieszczenia
· Wszystkie pomieszczenia są dostępne dla osób na wózkach.
Łazienka
· W budynku jest toaleta dostępna dla osób z niepełnosprawnością.
· Drzwi otwierają się na zewnątrz.
· Szerokość otworu wejściowego wynosi 100 centymetrów.
· Na ścianach są zamontowane poręcze.
· Pochwyty są po obu stronach ustępu.
W budynku nie ma oznaczeń w alfabecie Braille'a.
Do budynku i wszystkich jego pomieszczeń można wejść z psem asystującym i psem przewodnikiem.
Wejście na piętra budynków odbywa się z pośrednictwem schodów, których poszczególne stopnie zostały oznaczone kontrastowymi taśmami, tak aby zapewnić maksymalne bezpieczeństwo osób z nich korzystających.
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Systematycznie podejmujemy działania, żeby zwiększyć dostępność dla osób ze szczególnymi potrzebami. Poniżej opisaliśmy te działania, podzielone na 4 obszary:
1. dostępność architektoniczna,
2. dostępność cyfrowa,
3. dostępność informacyjno- komunikacyjna,
4. pozostałe działania.
Te zrealizowane działania są dla nas częścią analizy stanu zastanego. Dzięki nim nabraliśmy doświadczenia i możemy lepiej zaplanować kolejne działania.

1. Działania w obszarze dostępności architektonicznej
1.1. Przed wejściem znajduje się zewnętrzna winda 
1.2. Drzwi mają wygodną i ergonomiczną klamkę.
1.3. Po wejściu do budynku na wprost znajduje się tablica informacyjna z opisem pomieszczeń.
1.4. Szerokość otworu wejściowego wynosi 100 centymetrów.
1.5. Wszystkie pomieszczenia znajdują się na tym samym poziomie i na jednej kondygnacji, nie dotyczy wejścia i przestrzeni za wejściem. 
1.6. Wszystkie korytarze są dostępne.
1.7. Wszystkie pomieszczenia są dostępne dla osób na wózkach. 
1.8. W budynku jest toaleta dostępna dla osób z niepełnosprawnością.
2. Działania w obszarze dostępności cyfrowej
2.1. Jednostka dysponuje podstroną internetową zawierającą ułatwienia dostępu
https://pinb-wloclawek.rbip.mojregion.info/8/strona-glowna-bip.html 
2.2. Możliwość korzystania z poczty elektronicznej e mail: poczta@pinb-wloclawek.pl  lub sekretariat@cw.pinb.gov.pl
3. Działania w obszarze dostępności informacyjno-komunikacyjnej
4. Działania w obszarze pozostałych działaniach
4.1. Zapewnienie wstępu do budynku osobie korzystającej z psa asystującego
4.2. Dzielenie się wiedzą z zakresu dostępności w zespole pracowniczym instytucji
4.3. Poprawa dostępności procesu rekrutacji osób ze szczególnymi potrzebami

Planowane działania w zakresie poprawy realizacji zadań w zakresie dostępności
1. Przygotowanie, przekazanie i opublikowanie w Biuletynie Informacji Publicznej
raportu o stanie zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami.
1.1. Termin realizacji – do 31 marca 2025 roku.
1.2. Osoby odpowiedzialne – Powiatowy Inspektor Nadzoru Budowlanego Miasta Włocławka
2. Szkolenie pracowników w zakresie dostępności w formie szkoleń wewnętrznych i
zewnętrznych.
2.1. Termin realizacji – na bieżąco.
2.2 Osoby odpowiedzialne – Powiatowy Inspektor Nadzoru Budowlanego Miasta Włocławka.
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