W celu ułatwienia załatwiania spraw w Powiatowym Inspektoracie Nadzoru Budowlanego Miasta Włocławka osobom mającym trwale lub okresowo trudności w komunikowaniu się, realizując jednocześnie ustawę z dnia 19 sierpnia 2011 r. o języku migowym i innych środkach komunikowania się (Dz.U.2023.0.20 t. j) Powiatowy Inspektorat Nadzoru Budowlanego Miasta Włocławka informuje, iż istnieje możliwość załatwiania spraw z pomocą tłumacza PJM, SJM, SKOGN.
Aby skorzystać z pomocy tłumacza PJM, SJM, SKOGN należy:
1. Zgłosić zamiar skorzystania z usług tłumacza języka migowego na co najmniej 7 dni robocze przed terminem planowanej wizyty w Powiatowym Inspektoracie Nadzoru Budowlanego Miasta Włocławka, z wyłączeniem sytuacji nagłych.
2. Wskazać metodę komunikowania się, przedmiot sprawy, proponowany termin skorzystania ze świadczenia.
Po otrzymaniu zgłoszenia Powiatowy Inspektorat Nadzoru Budowlanego Miasta Włocławka zapewni pomoc tłumacza języka migowego w terminie planowanym przez osobę uprawnioną. W przypadku braku możliwości realizacji świadczenia w tym dniu, przekazana zostanie zwrotna informacja o innym możliwym terminie realizacji świadczenia lub wskazanie na inną formę jego realizacji.
Zgłoszenie można wnieść:
1. Pisemnie na adres: Powiatowy Inspektorat Nadzoru Budowlanego Miasta Włocławka, ul. Okrężna 25, 87-800 Włocławek;
2. Telefonicznie nr tel. 54 413 56 60
3. Pocztą elektroniczną na adres: sekretariat@cw.pinb.gov.pl

